Retouren-Ware und Retourengrund

Bitte in Druckbuchstaben ausfiillen und Rechnungskopie beifigen!

L Folgende Artikel werden vollstandig mit Original-Verpackung zuriickgesandt
Anz.[ BestNr. Bezeichnung Grofle Farbe Grund | Ersatz
‘ a
i A
=l

10 = falscher Artikel geliefert

12= Ware zu spat geliefert
14 = unerwiinschter Ersatzartikel

Bitte den Riicksendegrund als Kennziffer angeben:

11 = falsche Menge geliefert, doppelt geliefert

30=
3=
32-
40=

21 = falsche Katalogabbildung. missverstandliche Beschreibung 50 =

Transportschaden (Bestatigung des Spediteurs beiliegen)
Lieferung unvollstandig

Technischer Defekt (Mangelanzeige - siehe unten)

Ware gefallt nicht (siehe unten)

Anderer Grund (bitte hier angeben):

Méangelanzeige / Transportschaden

Wichtig! Bei Mangeln, Transportschaden (Grund 30-32) stets ausfillen und uns vor Riicksendung kontaktieren!
Trqnsportschéden bzw. beschadigte Waren sind uns und dem Spediteur unverziiglich anzuzeigen. Wir sprechen dann das
weitere Vorgehen mit Ihnen ab! Aus Griinden der Beweissicherung darf die Ware nicht eigenmachtig zuriickgesendet werden;

auch die Umverpackung solite aufbewahrt werden.

Um unser Artikelsortiment zu verbessern, waren wir dankbar wenn Sie uns den Grund mitteilen, warum der Artikel nicht

gefallt. Wir danken herzlich fir Ihre Unterstitzung.

Detaillierte Mangeianzeige (bitte ggfs. auf gesondertem Blatt erganzen):

Ergdnzende Angaben: Fehler tritt auf

O unregelmalig / sporadisch

U Produkt ist sichtbar beschadigt (Bruch etc.)

) Erstattung per Verrechnungsscheck™

** Nur fiir Kunden aus dem Ausland

Ich wiinsche fiir Kaufpreis und Versandkosten*:
3 Verrechnung mit der beigefiigten Neubestellung

) Gutschrift auf meinem Budoshop-Online.de Kundenkanto

* Voraussetzung fiir Versandkostenerstattung umseitig

a

Erstattung per Bank-Uberweisung auf folgendes Konto

Kontonummer:
Bankleitzahl:
Kreditinstitut:

Retouren-Begleitschein

In Druckbuchstaben ausfiillen und Rechnungskopie beifiigen!

(Email: info@budoten com)

Fordern Sie Ilhren Retour.engdﬁ(leber an!
Einzelheiten zum Widerrufsrecht unten

Kundennummer Rechnungsnummer Firma/ Name, Vorname
Rechnungsdatum verauslagtes Porto Strafle / Hausnummer
" email-Adresse PLZ / Wohnort

Telefon / Telefax

Ort, Datum und Unterschrift

Ilhr Widerrufsrecht nach den §§ 355, 357 BGB

Sie  kdnnen Ihre  Vertragserklarung
innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax,
E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor
Fristablauf  iiberlassen  wird durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhait dieser Belehrung
in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger und auch nicht vor
Erflllung unserer Informationspflichten
gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit §
1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB
in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder
der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:
Budoten Limited, Lindenweg 5, D-04910
Elsterwerda, Fax: 03533/4890585 oder per
E-Mail: info@budoten.com

Bei einem Riicksendewert iber 40 EUR
und bezahiter Ware iibemehmen wir die

Riicksende-Anschrift

Ricksendekosten. Fordern Sie hierzu
einen Retourenaufkleber an.

Liegt der Riicksendewert unter 40 EUR
oder wurde die Ware noch nicht bezahit,
sind die Riicksendekosten von Ihnen zu
tragen. Bitte machen Sie die
Ricksendung stets ausreichend frei,
um Strafporto zu vermeiden.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind
die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Konnen Sie uns die empfangene Leistung
ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand
zurtickgewahren, missen Sie uns insoweit
gaf.  Wertersatz  leisten.  Bei  der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht,
wenn die Verschlechterung der Sache
ausschliefilich auf deren Priifung - wie sie

lhnen etwa im Ladengeschaft méglich
gewesen wdre - zurickzufilhren ist. Im
Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum
Wertersatz  fir  eine  durch  die
bestimmungsgeméfie  Ingebrauchnahme
der Sache entstandene Verschlechterung
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie
lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und
alles unterlassen, was deren Wer
beeintrachtigt. Paketversandfahige
Sachen sind auf unsere  Gefahr
zuriickzusenden.

Bei einer Rucksendung aus einer
Warenlieferung, deren Riicksendewert
insgesamt bis zu 40 Euro betragt oder
wenn die Rechnung noch nicht
beglichen wurde, haben Sie die Kosten
der Ricksendung zu tragen, wenn die
gelieferte ~ Ware  der  besteliten
entspricht.  Anderenfalls ist die
Riicksendung fiur Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei
Ihnen abgeholt.

Fordern Sie Ihren Retourenaufkleber an!’
Einzelheiten zum Widerrufsrecht oben

‘ (E-Mail mfo@budoten com) )
Budoten Limited, Lindenweg 5. D-04910 Elsterwerda

Budoten Kampfsport-Versand

- Retouren -
Lindenweg 5

D-04910 Elsterwerda

Als Riicksendenachweis gilt der abgestempelte Paket-Einlieferungsschein bzw Ihr Retourenschein-Abschnitt




